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Grip op uw telecom kosten en beheer
Ezwim zorgt voor grip op uw telecom en de bijbehorende directe en indirecte kosten. De Ezwim Total  Telecom 
Management (TTM) service is volledig web-based en biedt de juiste instrumenten om controle te krijgen over al 
uw telecomkosten; ongeacht het aantal eindgebruikers of telecomaanbieders waar u mee werkt. TTM legt de 
verantwoordelijkheid voor kostenmanagement op eindgebruikersniveau: middels self-service kunnen 
eindgebruikers eenvoudig hun eigen telefoonkosten controleren en alloceren. Dit verhoogt het kostenbewustzijn 
en leidt tot lagere belkosten. Onze ervaring is dat door het invoeren van TTM de gebruikskosten afnemen met 
15% tot 40% en de administratieve kosten met 50% kunnen worden gereduceerd.15% tot 40% en de administratieve kosten met 50% kunnen worden gereduceerd.

Ezwim biedt haar diensten in een Software-as-a-Service (SaaS) model aan; een internetservice 
die snel en gemakkelijk in gebruik is te nemen zonder initiële investering. Andere voordelen zijn: de lage 
Total Cost of Ownership (TCO) en een voordurende verbetering van de service. Ezwim verwerkt de maandelijks 
telefoongegevens van meer dan een miljoen vaste en mobiele nummers en bewijst zich inmiddels bij vele bedrijven 
waaronder Epson, Orange, Telfort, Vopak, UWV en Stork. 

Voordelen

Ezwim Total Telecom Management

 

 Lagere telecomkosten (15% - 40%)
 Lagere telecom-administratiekosten (50%)
 Gecentraliseerd telecom management
 Geavanceerde telecomanalyses en -rapportages
 Gecombineerd kosten- en servicemanagement
 Operator onafhankelijk

 

 Geautomatiseerde rapportages (hiërarchie / trend / benchmark / maatwerk) 
 Kosten allocatie (kostenplaats / project / privé vs zakelijk)
 Toegang voor eindgebruikers en managers 
 Telecom fleet management 
 Operator rekening validatie
 Maandelijkse E-mail en/of SMS notificatie (eindgebruikers en managers) 
 Geautomatiseerd abonnementsadvies
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